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¿Por qué elegir GESEM?

Porque no es un «enlatado»: es un sistema parametrizable y configurable a la 
medida de las Necesidades del cliente.

Porque es de muy rápida y efectiva implementación.

Porque es fácil de usar.

Porque no solamente es una Solución Informática: es una excelente herramienta 
para reducir costos, mejorar la organización interna, aumentar la productividad...

...y tomar mejores decisiones.

Es un sistema que brinda la posibilidad de agilizar eficien-

te y eficazmente la gestión de toda la Empresa (comercial, 

de servicios, productiva, etc.) permitiendo un alto grado 

de control no sólo en los aspectos operativos, sino tam-

bién en los aspectos administrativos y contables.

En el mismo producto se integran la faz operativa de la 

Empresa, la gestión Comercial (clientes, vendedores, 

zonas, cuentas corrientes), la Gestión Financiera (partes 

diarios, movimientos de caja, libros de bancos, concilia-

ciones bancarias, valores en cartera, etc.) y la Gestión Con-

table (asientos contables, mayores de cuentas, balances, etc.).

Esta integración posibilita que con la sola emisión de un 

comprobante, realizado por un único empleado (por 

ejemplo una venta), automáticamente se actualice el 

stock, se registre el movimiento en la caja respectiva, en el 

mayor de caja y de ingresos por ventas, en el libro de I.V.A., 

el asiento contable.

Esto posibilita a la Empresa registrar/obtener una excelen-

te calidad de información operativa, financiera y adminis-

trativa contable a un muy bajo costo, lo cual puede tradu-

cirse en efectivos ahorros.

Integral Software ofrece un producto de desarrollo propio, 

de gran versatilidad, en funcionamiento, configurable y 

adaptable a las necesidades del cliente; pero fundamen-

talmente ofrece un servicio integral basado en nuestra 

experiencia de trabajo en distintas Empresas, el cual consiste 

en el apoyo a los Directivos y al personal en la implemen-

tación de aspectos operativos, técnicos y administrativos 

contables en un ambiente informatizado, la capacitación 

del personal y todo aquello que implique la puesta en 

marcha no sólo del sistema informático sino de una orga-

nización más efectiva y eficiente.
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CLIENTES
La información de los clientes es administrada mediante 
un componente por el cual pueden registrarse datos tales 
como: identificación, datos comerciales, información para 
un legajo, medios de cobro, control de límite de crédito, 
condiciones impositivas, etc.

Mediante listados se puede acceder a información de: 
estado de cuentas corrientes, analítico de cuentas 
corrientes, composición de saldos, resumen de cuentas 
corrientes con saldos pendientes, comprobantes de ven-
tas generados, información histórica de movimientos, etc.

Existen herramientas para el manejo y análisis de las cuen-
tas corrientes, la administración de pedidos pendientes, 
Gestión de Ventas y Cobranzas.

FACTURACION
Se cuenta con diversos módulos de facturación, tanto 
manual (individual) como automática (masiva). El módulo 
para la modalidad manual está pensado para cubrir la 
necesidad de venta en mostrador, siendo sumamente 
configurable y adaptable a las necesidades presentadas 
en cada caso. Los módulos automáticos están diseñados 
para cubrir distintos aspectos, tales como la facturación 
de remitos, repartos, cuotas societarias, alquileres o como-
datos, cargas masivas de facturas, de manera manual o 
por medios magnéticos, siendo cada uno de ellos alta-
mente parametrizables.

Existe la posibilidad de parametrizar intereses y/o descuen-
tos, los cuales son representados en notas de débito / cré-
dito según corresponda.

La emisión de los comprobantes puede realizarse sobre 
impresoras de todo tipo, inclusive impresión en controla-
dores fiscales. Para el módulo manual, la impresión es en 
línea; para el caso de procesos automáticos, se procede a 
impresiones en lotes.

Adicionalmente, se permiten parametrizar reglas de 
negocio para el cálculo de comisiones por vendedor y/o 
cobrador. Estas reglas se basan en datos tales como clien-
tes, rubros, artículos, montos netos, montos totales, mon-
tos efectivamente cobrados, períodos de venta, períodos 
de cobro, etc. En base a todos estos parámetros se puede 
realizar el proceso de liquidación de comisiones, el cual 
registra y genera automáticamente los movimientos 
financieros-contables necesarios.

Además se pueden parametrizar múltiples vendedores, 
transportistas, cobradores y/o choferes, los cuales pueden 
ser asociados a los comprobantes generados.

Por medio de un módulo adicional se permite el manejo 
de turnos por sectores, destinado a cubrir las necesidades 
presentadas cuando existen empleados que tienen a car-
go una caja como minshop's, cyber's, etc. Existen variadas 
configuraciones para el funcionamiento del módulo de 
Ventas. Permite configurar determinados tipos de com-
probantes, puntos de venta, talonarios de facturas, forma-
tos de impresión para talonarios preimpresos y todas las 

configuraciones necesarias para las operaciones del mó-
dulo de Ventas. Existe la posibilidad de relacionar ciertos 
comprobantes de manera que se agilice la emisión de los 
mismos permitiendo ingresar los datos en el primero; los 
demás sólo toman los datos sin ser necesario volver a 
ingresar todos los items, ejemplo: Pedidos de Cotización 
de Clientes, Presupuestos, Notas de Pedido de Clientes, 
Remitos, Facturas de Ventas.

Para satisfacer necesidades de velocidad y minimizar las 
posibilidades de errores en determinados puntos de ven-
ta, se cuenta con un módulo para la parametrización y 
lectura de códigos de barras por scanners.

COBROS
Existen dos modalidades de cobranzas: manual y masiva. 
El módulo manual está destinado a la cobranza cotidiana 
en cualquier puesto de trabajo para atención de clientes. 
En cambio, el masivo cuenta con las herramientas necesa-
rias para que un cobrador externo informe de todos los 
cobros realizados en una sola operación.

El módulo manual permite cancelar comprobantes en 
forma total y parcial. También es posible realizar cobros de 
anticipos a cuenta, es decir, sin asignar a algún compro-
bante en particular para ser compensados más adelante.

En ambos casos se cuenta con la posibilidad de parame-
trizar descuentos por pronto pago (generando notas de 
crédito), recargos por mora (generando las correspon-
dientes notas de débito), cálculo de retenciones para 
agentes de retención y pagos a cuenta.

En las cobranzas pueden utilizarse diferentes medios de 
cobro, como ser: efectivo, transferencias bancarias, tarje-
tas de crédito, cheques de terceros, entre otros.

PROVEEDORES
Para la administración de los datos de los proveedores se 
cuenta con un componente por el cual pueden registrar-
se datos tales como: identificación, datos comerciales, 
domicilios y horarios de atención, impuestos/descuentos 
asociados, información para un legajo del proveedor, me-
dios de pago, condiciones impositivas, etc. Mediante lista-
dos, es posible acceder a información de: estado de cuen-
tas corrientes, analítico de cuentas corrientes, composición 
de saldos, resumen de cuentas corrientes con saldos pen-
dientes, comprobantes de compras recibidos, informa-
ción histórica de compras, etc.

Existen herramientas para el manejo y análisis de las cuen-
tas corrientes, la administración de órdenes de compra 
pendientes, gestión de compras y pagos.

COMPRAS
Para la gestión de compras se cuenta con diferentes tipos 
de comprobantes. Es posible la carga de pedidos de cotiza-
ción, presupuestos, órdenes de compra, remitos y facturas. 
También es posible establecer relaciones entre todos 
estos comprobantes de manera que la carga de los mismos 
resulte ágil, permitiendo entrelazarlos de manera que se 
carguen los ítems de compras en un primer comprobante 



y los demás obtengan la información sin cargarla nueva-
mente.

Existen variadas configuraciones para el funcionamiento 
del módulo de Compras. Permite configurar determina-
dos tipos de comprobantes, relacionar comprobantes 
emitidos al mismo proveedor (al igual que Ventas), ejem-
plo: Pedidos de Cotización, Presupuesto de Proveedor, 
Orden de Compra, Remito, Factura de Compra.

También pueden configurarse lectores de código de barras 
por scanners para la carga de comprobantes de compra.

PAGOS
Se permite la posibilidad de realizar pagos, manuales y 
masivos. Por medio del modo manual se permiten realizar 
pagos en línea, los que pueden cancelar comprobantes 
en forma total o parcial, utilizando diferentes medios de 
pago. Para el pago es posible configurar el cálculo de 
Retenciones. Para casos en que la empresa lo requiera, se 
cuenta con un proceso que consta de tres sencillos pasos: 
configuración de metodología de pagos, selección y 
autorización de comprobantes a pagar y procesamiento 
de pagos masivos. De esta manera se puede delegar el 
proceso de generación / impresión sin perder el control 
de lo que se desea y cómo se desea pagar.

En el pago pueden utilizarse diferentes medios de pago, 
como ser: efectivo, cheques propios manuales y conti-
nuos, tarjetas de crédito, cheques de terceros, banca elec-
trónica, entre otros.

STOCK Y SERVICIOS
El módulo de Stock permite administrar todos los produc-
tos (artículos) y servicios (conceptos) que la empresa 
necesite, siendo posible su agrupación en distintos rubros.

Dichos artículos/conceptos son utilizados en la definición 
de listas de precios, las cuales, luego, son asociadas a los 
clientes / proveedores. Dichas listas de precios pueden ser 
parametrizadas, para ventas, en base a otras con cálculo 
porcentual sobre las mismas. Además, para compras, pue-
den ser parametrizadas para actualizarse automáticamen-
te o manual con cada compra, unitaria o por rangos.

Se cuenta con un módulo destinado a la administración 
de depósitos y el mantenimiento del stock entre los mis-
mos, tales como transferencias interdepósitos, informes 
de pérdidas, ajustes de stock, etc. En base a parámetros se 
pueden configurar las advertencias de stock mínimo y 
reposición (puntos de pedido).

Por otra parte, existe una herramienta para la definición 
de componentes de artículos la cual permite que al mo-
mento de vender un artículo con componentes, se mue-
va el stock de cada uno de ellos. En base a toda esta infor-
mación se admite la emisión de inventarios valorizados, 
información histórica de movimientos de stock, etc. Me-
diante teclas rápidas puede accederse a consultas de pre-
cios estando en cualquier ventana del sistema.

Durante la compra / venta de artículos, utilizando el scan-

ner de códigos de barra, es posible un mejor manejo del 
Stock al ingresar y descargar correctamente los mismos.

FINANZAS
El sistema administra múltiples medios de cobro y pago: 
cajas, carteras de cheques de terceros, tarjetas de crédito, 
cuentas bancarias, cartera de obligaciones, cartera de 
documentos y otros medios de pago configurables. Tam-
bién es posible informar los extractos bancarios, permi-
tiendo realizar las conciliaciones bancarias en el sistema.

Toda la información administrada por el módulo es facti-
ble de consulta a través de sus múltiples listados: de movi-
mientos de cajas, de cheques de terceros, de extractos 
bancarios, de tarjetas de crédito, de movimientos finan-
cieros, libro de Bancos, etc.

Permite el registro de todos los movimientos de fondo 
que operan en la empresa: depósitos bancarios, transfe-
rencias bancarias, rendiciones de cajas, extracciones ban-
carias, movimientos de tarjetas de crédito, pagos de 
impuestos, pago de sueldos, etc. 

El sistema permite informar los talonarios de cheques 
(chequeras) para poder controlar la numeración de los 
mismos. También permite la emisión de cheques conti-
nuos para lo que se configuran diferentes formatos de 
impresión según la cuenta bancaria con la que se trabaje.

Cuenta con un proceso de banca electrónica para los 
pagos, que se utiliza para generar un archivo que se envía 
al banco con la información de los movimientos a realizar 
a través de la entidad bancaria.

CONTABILIDAD
El módulo de información contable admite la administra-
ción de un Plan de Cuentas el cual es asociado a cada 
entidad del sistema para generar los siguientes informes 
contables: listados de asientos, libro diario, mayores, 
balance de saldos y balance de sumas y saldos. Se cuenta, 
además, con un módulo para la exportación de asientos 
contables a otros Sistemas de Contabilidad.

Es posible administrar los ejercicios económicos de modo 
que se pueda tener control de los comprobantes que se 
cargan según esté habilitado o no dicho ejercicio económico.

IMPUESTOS / DESCUENTOS
El sistema posee una herramienta que permite configurar y 
administra múltiples impuestos, descuentos y recargos. Los 
mismos pueden ser asociados a Entidades, Tipos de Entida-
des, Artículos / Conceptos, Rubros. Estos impuestos / des-
cuentos permiten la configuración de fórmulas de modo que 
se ejecuten automáticamente ante determinadas operacio-
nes o procesos, como así también pueden configurarse para 

que el Usuario ingrese dichos importes manualmente.

El sistema realiza los correspondientes cálculos impositi-
vos en el momento de emisión de los comprobantes. 
Según las configuraciones de estos últimos, el sistema 
calcula el impuesto al valor agregado, para sus diferentes 
alícuotas, percepciones, retenciones, otros impuestos, 



como así también descuentos o recargos predetermina-
dos. El sistema permite realizar procesos impositivos tales 
como: generar archivos para la importación desde aplica-
tivos de AFIP (SICORE), procesar comprobantes electróni-
cos generando las solicitudes y archivos (RECE), procesar 
las respuestas de AFIP, imprimir los comprobantes y resguar-
dar los duplicados.

Toda la información impositiva generada por el sistema 
durante su operatoria es posible consultarla a través de 
diferentes listados entre los que se destacan: Libro de IVA 
Compras, Libro de IVA Ventas, Listado de Retenciones y 
Percepciones, Listado de Recargos / Impuestos / Descuentos. 
Para el caso de libros de IVA, es posible configurar el 
formato del Reporte, permitiendo de esta manera dispo-
ner de información resumida en cuadros: Resumen por 
Actividad/Categoría de SIAP, Resumen de Regímenes 
Especiales, Resumen por Rubros, Resumen por Responsa-
bilidad y Categoría de IVA.

ALTA PARAMETRIZACIÓN 
Gracias a los perfiles de seguridad, la generación de consul-
tas, las posibilidades de ordenamientos personalizados, las 
parametrizaciones particulares de cada uno de los compo-
nentes y muchas características más, el sistema es altamen-
te parametrizable y fácilmente adaptable a cada necesidad.

SEGURIDAD Y AUDITORIA
Existe un poderoso componente orientado a definir perfi-
les que delimitan el accionar del sistema, restringiendo o 
ampliando el funcionamiento del mismo. Estos perfiles 
son asociados a los usuarios, los cuales se ven beneficia-
dos en su operatoria específica. En dichos perfiles pueden 
indicarse las opciones habilitadas, su auditoría y rangos 
horarios de uso admitido. Adicionalmente se pueden 
especificar a cuáles parámetros del sistema tienen acceso, 
tales como rubros, artículos, cajas, medios de cobro / 
pago, conceptos de cobro / pago (cheques, documentos, 
efectivo), movimientos financieros, etc.

ACCESOS DIRECTOS
Por cada uno de los informes y/o componente del siste-
ma se cuenta con accesos directos a tareas adicionales o 
información más específica de la presentada. Esto ayuda 
tanto a tareas operativas como de auditoría y/o control.

GENERADOR DE CONSULTAS
Gracias a un componente específicamente diseñado, se admi-
ten ajustar las consultas sobre cada uno de los listados y/o mó-
dulos del sistema, permitiendo agilizar el acceso a información 
de acuerdo a las necesidades planteadas por cada empresa.

INTERFACE SENCILLA
Todo el sistema está diseñado en base a modelos que se 
mantienen en los distintos componentes. Esto facilita que 
los conocimientos adquiridos en algunos componentes 
del sistema sean aplicados en otros.

GENERADOR DE INFORMES
Una poderosa herramienta que permite el diseño de lista-
dos combinando múltiples tablas del sistema y sus corres-
pondientes campos. Ofrece, además, la posibilidad de 
guardarlos, modificarlos y personalizarlos al máximo.

EXPORTACIÓN DE DATOS
En todo el sistema se cuenta con la posibilidad de exportar la 
información a otros formatos estándares, desde un simple archi-
vo TXT a formatos más complejos como planillas de cálculo.

MANEJO DE COMPONENTES EXTERNOS ASOCIADOS
En los componentes referidos a administración de clien-
tes, proveedores, rubros, artículos, sucursales, depósitos, 
vendedores, cobradores, etc., es posible anexar informa-
ción externa tales como fotos, planillas de cálculo, docu-
mentos de texto, e-mail's y cualquier otro archivo. Esto 
posibilita la centralización de dichos archivos y el acceso 
desde cualquier terminal del sistema a los mismos.

Consultas rápidas de clientes, proveedores y otras entida-
des del sistema. Gracias a teclas rápidas se pueden con-
sultar datos particulares, fiscales, cuentas corrientes y 
otros informes puntuales facilitando las respuestas a necesi-
dades de información orientadas a entidades del sistema.

AUDITORÍA DE DATOS
Adicionalmente a la auditoría de datos brindada por el 
motor de base de datos se pueden configurar cuáles 
acciones (guardado, eliminación y modificación) y en cuá-
les tablas del sistema (clientes, artículos, cuentas corrien-
tes, etc) se desean auditar. Esto proporciona una doble 
garantía de seguridad al momento de auditar información.

ACTUALIZACIONES CENTRALIZADAS
Ante nuevas versiones del sistema se cuenta con meca-
nismos propios para la redistribución de los componen-
tes que forman parte de la versión cliente del sistema. De 
esta manera se garantiza la correcta redistribución de las 
versiones actualizadas entre los usuarios de la empresa.

AYUDA EN LÍNEA
Los operadores pueden acceder en cualquier momento a 
la ayuda en línea del sistema que explota las característi-
cas brindadas por Windows. De este modo, es posible 
recordar y adquirir información del correcto uso de los 
distintos componentes.

MÓDULOS ADICIONALES PARA ACCESO WEB
Se cuentan con elementos adicionales para que la empre-
sa pueda publicar la información que desee (cuentas 
corrientes, datos particulares, horarios, informes adiciona-
les, listas de precios, estados de pedidos, etc.) para sus 
clientes, proveedores, cobradores, etc., a través de inter-
net con todos los beneficios que esto implica.

MÓDULOS EXTERNOS DE IMPORTACIÓN DE DATOS
De acuerdo al motor de base de datos se implementan pro-
cesos de actualización automáticas de datos del sistema, tales 
como listas de precio, artículos, pedidos de ventas, pedidos 
de información, etc.

Características Generales
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Características Técnicas

Sistema operativo

Motor de base de datos

Compatible con:

Marcas registradas por sus propietarios

Ìntegramente bajo entorno Windows (XP, Vista, Seven, 
2008), lo cual facilita el aprendizaje y manejo por parte 
del usuario.

Interfase intuitiva y amigable, manteniendo la uniformi-
dad de las pantallas, lo cual garantiza que lo aprendido 
en una parte se aplique en cualquier otra.

Utiliza las facilidades de ayuda en línea ofrecida por Win-
dows para la correcta utilización de toda la potenciali-
dad y características del sistema.

Desarrollado con Power Builder, herramienta de última 
generación que permite diseñar sistemas robustos utilizan-
do arquitectura Cliente / Servidor.

Opciones de Motor de Base de Datos: SYBASE SQL  
AnyWhere, SQL SERVER, ORACLE, MAX-DB. Son adminis-
tradores de bases de datos con altas prestaciones; ma-
nejan bases de datos seguras, permitiendo definir niveles 
de acceso y restricciones.

Funcionamiento en modalidad Cliente / Servidor, gene-
rándose un producto que utiliza datos centralizados en 
una computadora principal (Servidor) accedidos o ingre-
sados por computadoras conectadas en red (Clientes).

Integridad Transaccional, lo cual garantiza que todo el 
conjunto de operaciones que conforma una unidad de 
trabajo (transacción) se registrará en la base de datos en 
forma íntegra, y que en caso de falla de hardware (por 
ejemplo cortes de luz), dicha unidad de trabajo se rever-
tirá automáticamente, preservando así la confiabilidad 
de la información.

Configuración modular, que permite habilitar o deshabili-
tar módulos de acuerdo a las necesidades de la empresa, 
del usuario o del sector.


